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Introducao

Ao implementar praticas e processos de FinOps, as organizagoes podem
identificar areas de desperdicio, otimizar a utilizacao de recursos,
ajustar as alocacoes de orcamento e tomar decisoes informadas sobre
investimentos futuros.

Mas, espere! O que é FinOps?
E isso que vamos te mostrar, em profundidade, ao longo deste eBook.

Aqui, além de aprender sobre esse conceito e suas boas praticas, voce
vai ver de que maneira ele pode ser implementado com as solugoes da
Amazon Web Services (AWS).

Boa leitura!




Entendendo FinOps

Entenda o conceito e sua importancia para as empresas que operam na
nuvem. Confira também os trés principios fundamentais do FinOps e o0s
beneficios que as organiza¢ées podem obter ao adotar essa abordagem.

O que é FinOps?

FinOpséumaabordagem que combina praticasfinanceirase operacionais
para otimizar os gastos na nuvem. Visa trazer mais transparéncia e
responsabilidade aos custos de TI, capacitando as equipes a tomar
decisoes financeiramente inteligentes e sustentaveis.

Dentro de uma estrutura FinOps, os grupos de Tl e DevOps colaboram
com as equipes de Compras, Financas e outras equipes para lidar com
os custos da nuvem em toda a organizacao — como define a Intel.

Ao adotar essa abordagem, as organizagoes podem equilibrar efetiva-
mente a necessidade de inovacao e crescimento com custos sob controle.

Por que @ importante para empresas na nuvem?

A medida que os negdcios adotam a nuvem como parte de sua
infraestrutura de TI, & crucial entender os gastos associados a essa
mudanca.



Sem uma estratégia adequada de gerenciamento de custos, eles correm
o risco de incorrer em despesas desnecessarias, exceder orcamentos e
perder a visibilidade sobre como os recursos estao sendo utilizados.

FinOps permite que as empresas tenham um controle mais efetivo sobre
seus custos na nuvem.

Basicamente, com ele, as empresas tém uma visao clara dos custos em
tempo real, capacitando seus times a entender e controlar seus gastos,
e, assim, maximizando o valor de suas operagoes na nuvem.

Quais sao os principios de FinOps?
FinOps e baseado em trés principios fundamentais:

1. Colaboragao. FinOps requer muita proximidade entre as equipes
financeiras, de operacoes e de desenvolvimento.

Isso permite que as partes interessadas alinhem as metas de
negocios com os gastos na nuvem, identificando oportunidades
de economia e melhorando a eficiéncia operacional.

2. Visibilidade. Com FinOps, as organizacoes buscam obter uma visao
clara e precisa dos seus gastos em infraestrutura e servigos na nuvem.

Dentro disso, entra a coleta e analise de dados financeiros,
a segmentacao de custos por projeto ou departamento e a
identificacao de padroes de consumo.

3. Responsabilidade. FinOps promove a responsabilidade individual
e coletiva quando se trata de gastos na nuvem.



Na pratica, as equipes sao incentivadas a entender e assumir responsa-
bilidade pelos custos associados aos servi¢os e recursos que utilizam.

Beneficios de FinOps para as organizagoes

A implementacao efetiva de FinOps pode trazer varias vantagens para as
organizagoes que operam na nuvem. Incluindo:

« Otimizacao de custos. Com FinOps, as empresas identificam
oportunidades de otimizacao de custos, eliminam gastos
desnecessarios e aumentam a eficiéncia operacional.

Isso, invariavelmente, resulta em economias significativas a longo prazo.

« Transparéncia e controle. FinOps fornece visibilidade e controle
sobre seus gastos na nuvem.

Assim, com acesso a dados financeiros precisos e em tempo
real, pode-se tomar decisoes informadas sobre investimentos e
ajustar as estratégias para atender as necessidades em constante
mudanca.

« Alinhamento de negocios e Tl. FinOps permite uma melhor
comunicacao e alinhamento entre as equipes de negocios e Tl.

Ao entender os custos associados aos servicos de nuvem, essas
equipes podem trabalhar juntas para definir metas financeiras
realistas e agir para impulsionar o crescimento da empresa.



« Melhoria da eficiéncia operacional. Com FinOps, as organizagoes
podem identificar e corrigir ineficiéncias operacionais, reduzindo
o desperdicio e otimizando a utilizacao de recursos.

Isso resulta em um ambiente de Tl mais eficiente e em uma melhor
experiéncia para os usuarios finais.




MATRIZ DE MATURIDADE EM FINOPS

Inicial

Fase 1 -

Descricao Personas

Nesta fase, a companhia Equipe de operacoes de
esta ciente da impor- Tl, equipe de desenvol-
tancia da otimizacao de vimento, equipe finan-
custos, mas ainda nao ceira.

tém processos formais
ou estrutura de gover-
nanca estabelecidos.

Fase 2 - Fundacao

Descricao Personas

A organizacao estabe- Gerentes de produto,
leceu uma equipe de- gerentes de projeto, ar-
dicada a FinOps, criou quitetos de solucoes,
processos basicos e equipe financeira.

comecou a coletar dados
sobre custos.

Fase 3 - Construcao

Descrigao Personas

Nesta fase, a empresa Equipe de gerenciamen-
esta expandindo suas to de produto, equipe de
praticas de FinOps, inte- gerenciamento financei-
grando analises de cus- ro, equipe de engenharia
tos em seus processos de nuvem.

de tomada de decisao.

Dominio
Conscientizacao e Com-
prometimento.

Dominio
Processos e Estrutura.

Dominio
Integragao e Otimizagao
de Dados.



MATRIZ DE MATURIDADE EM FINOPS

Fase 4 - Otimizacao

Descricao

A organizagao tem uma
cultura de FinOps bem
estabelecida, com pro-
cessos e ferramentas
avancadas para analise e
otimizagao continua de
custos.

Personas

C-Level, equipe de finan-
cas, equipe de engenha-
ria de nuvem, equipe de
arquitetura de solucgoes.

Fase 5 - Lideranga

Descricao

Nesta fase, a companhia
é lider de mercado em
FinOps, com uma cultura
financeira centrada, pro-
cessos sofisticados e uso
avancado de tecnologia
especializada.

Personas

Diretores executivos,
equipe de financas,
equipe de engenharia de
nuvem, equipe de arqui-
tetura de solucgoes.

Dominio
Analise e Otimizacao de
Custos.

Dominio
Inovagao e Lideranga em
FinOps.



Implementando FinOps na AWS

Veja como configurar uma estrutura de governanca financeira na AWS,
coletar e analisar dados financeiros, estabelecer metas e orcamentos,
otimizar custos e automatizar processos de FinOps.

Visao geral das solucoes AWS para FinOps

A AWS oferece um conjunto abrangente de servicos e ferramentas que
podem auxiliar as empresas naimplementacao bem-sucedida do FinOps.
Aqui esta um detalhamento das principais:

« AWS Cost Explorer. E uma ferramenta poderosa para visualizar,
analisar e controlar os custos da AWS. Com ela, € possivel explorar
os dados de gastos e identificar tendéncias, padroes de consumo
e areas de otimizacao.

Além disso, o Cost Explorer fornece recursos de previsao de custos
e permite criar relatorios personalizados para auxiliar na tomada
de decisoes financeiras informadas.

» AWS Budgets. Permitem definir metas e orcamentos para monitorar
0s gastos na nuvem.

Com essa solugao, vocé pode estabelecer limites de custos mensais, tri-
mestrais ou anuais e receber alertas por e-mail ou por meio de notificagoes
do AWS Personal Health Dashboard quando esses limites forem atingidos.



AWS Savings Plans. Oferece a possibilidade de economizar até
72% nos custos de computagao na nuvem em relagao as instancias
sob demanda.

Com Savings Plans, vocé adquire um compromisso de uso de longo
prazo em troca de um desconto significativo nos precos. Essa
solucao é especialmente util para cargas de trabalho previsiveis
e continuas, permitindo reduzir consideravelmente os gastos com
instancias EC2, Fargate e Lambda.

AWS Reserved Instances. Permite economizar até 75% em
comparagao com as instancias sob demanda.

Ao adquirir uma Reserved Instance, vocé faz um compromisso de
uso de longo prazo em troca de um preco reduzido. Essa solucao
é ideal para cargas de trabalho estaveis e continuas, fornecendo
economia substancial ao longo do tempo.

AWS Spot Instances. Permite aproveitar a capacidade ociosa da
nuvem AWS a precos significativamente reduzidos.

Com Spot Instances, vocé pode executar cargas de trabalho nao
criticas @ um custo muito mais baixo. Essa solugao € ideal para
cargas de trabalho flexiveis e que podem se adaptar a interrupgoes
em potencial.



Configurando uma estrutura de governanca
financeira na AWS

Antesde comecaraimplementar FinOpsna AWS, e importante estabelecer
uma estrutura de governanca financeira solida. Dessa forma, garante-
se a responsabilidade e a transparéncia necessarias para uma gestao
eficaz dos custos na nuvem.

Aqui estao quatro passos importantes a serem considerados:

1. Designacao de papéis e responsabilidades das equipes envolvidas
no gerenciamento financeiro na nuvem. Isso pode incluir a equipe
financeira, a equipe de operacoes e a equipe de desenvolvimento.

Basicamente, cada equipe tera suas proprias responsabilidades
especificas, mas € fundamental garantir uma colaboragao estreita
e uma comunicagao eficiente entre elas.

2. Definicao de politicas de uso e governanca. Estabeleca politicas
claras de uso e governanca que orientem a utilizacao dos recursos
na nuvem.

Essa iniciativa pode incluir diretrizes para a criagao e remocao de
recursos, requisitos de marcagao e rastreamento de custos por
projeto ou departamento, entre outros.

3. Implementacao de tags e etiquetas. A utilizacao de tags e etiquetas
é essencial para rastrear e categorizar os custos na nuvem.



Ao aplicartags aos recursos da AWS, vocé pode segmentar os custos
e identificar facilmente qual projeto, departamento ou equipe
esta gerando determinados gastos. Isso fornece uma visibilidade
detalhada e ajuda na alocacao de custos, orcamentos e analises
futuras.

4, Estabelecimento de processos de revisao e aprovagao. Implemente
processos de revisao e aprovagao para garantir que os gastos na
nuvem estejam alinhados com as metas financeiras estabelecidas.

Isso pode incluir a definicao de niveis de aprovagao para a criagao
de novos recursos, a revisao regular dos gastos e a realizagao de
analises periodicas para identificar oportunidades de otimizacao.

Coletando e analisando dados financeiros

Tenha um vislumbre da variedade de ferramentas e servicos que a AWS
oferece para auxiliar nesse processo:

» AWS Cost and Usage Reports. Fornece acesso a dados detalhados
sobre o0s gastos na nuvem.

Com essa solucao, € possivel coletar informacoes sobre o uso
de recursos, custos associados e até mesmo dados granulares
por hora. Esses relatorios podem ser exportados e integrados a
ferramentas de analise para uma analise mais aprofundada.

» AWS Cost Explorer. Como mencionado anteriormente, o AWS Cost
Explorer oferece recursos poderosos para visualizar e analisar os
custos da AWS.



Ele permite explorar os dados de gastos de maneira intuitiva,
identificar tendéncias e padroes, e realizar analises comparativas
para tomar decisoes informadas.

e AWS Cost and Usage APIl. Permite automatizar a coleta e o
processamento dos dados de gastos na nuvem.

Isso possibilita a criacao de fluxos de trabalho personalizados para
analise de custos, integracao com outras ferramentas e sistemas, e
automacao de processos relacionados ao FinOps.

Estabelecendo metas e orcamentos
Confira algumas etapas a serem percorridas nesse processo:

 Definicao de metas financeiras em relacao aos gastos na nuvem.
Isso pode incluir reducao de custos, aumento da eficiéncia
operacional ou alocacao de recursos de forma mais eficiente.

 Analise dos gastos historicos na nuvem para entender os padroes
de consumo e identificar areas de otimizacao.

Utilize as ferramentas e relatorios disponiveis na AWS para
obter uma visao abrangente dos custos passados e identificar
oportunidades de economia.

 Definicao de orcamentos. Com base nas metas financeiras e na
analise dos gastos historicos, estabeleca orcamentos claros para
cada projeto, departamento ou equipe.

Defina limites de gastos mensais, trimestrais ou anuais e monitore
regularmente o progresso em relagao a esses orcamentos.



Os AWS Budgets podem ser utilizados para configurar alertas e
notificacoes quando os limites de gastos forem atingidos.

* Revisao e ajuste dos orcamentos para avaliar o desempenho e
realizar ajustes conforme necessario.

A medida que as necessidades da organizacio mudam, é
importante revisar e adaptar os orcamentos para garantir que
estejam alinhados com as metas financeiras.

Otimizando custos na AWS
Aqui estao algumas praticas recomendadas para otimizar os gastos na AWS:

« Identificacao de recursos subutilizados. Analise regularmente os
recursos da AWS para identificar aqueles que estao subutilizados
ou ociosos. Esses recursos podem ser desligados, removidos ou
substituidos por alternativas mais economicas.

- O AWS Cost Explorer e outras ferramentas podem ajudar a iden-
tificar oportunidades de otimizacao.

» Escolha adequada das instancias. Ao provisionar instancias EC2,
Fargate ou Lambda, escolha os tipos e tamanhos adequados com
base nas necessidades da carga de trabalho.

- As AWS Savings Plans e Reserved Instances podem ser utiliza-
das para obter descontos significativos em instancias reservadas,
reduzindo os custos a longo prazo.



« Uso de instancias Spot. Aproveite as instancias Spot para cargas

de trabalho flexiveis e interruptiveis, obtendo descontos significa-
tivos em relacao as instancias sob demanda.

Essa abordagem pode ajudar a reduzir os custos sem comprome-
ter a disponibilidade da aplicagao.

Monitoramento e ajuste continuo. Monitore regularmente os gas-
tos na nuvem, utilizando as ferramentas e relatorios disponiveis
na AW e identifique areas com potencial de otimizagao e tome me-
didas para reduzir os gastos.

Isso pode incluir a implementagao de politicas de desligamento
automatico de recursos nao utilizados, a reavaliacao de alocagoes
de recursos e a busca por alternativas mais economicas.

 Avaliacao de opgoes de armazenamento. Considere cuidadosa-

mente as opcoes de armazenamento disponiveis na AWS.

Por exemplo, vocé pode avaliar se o Amazon S3 Intelligent-Tiering
€ uma opcao mais economica do que o armazenamento padrao do
Amazon S3, ou se o uso de armazenamento de objetos de classe
reduzida € adequado para determinados tipos de dados.

Implementacao de praticas de desenvolvimento eficientes.
Incorpore praticas de desenvolvimento eficientes que ajudem a
otimizar os custos na nuvem.

Isso pode incluir o uso de recursos como instancias spot ou
serverless (sem servidor) sempre que possivel, a implantacao de
arquiteturas escalaveis e a utilizagao de ferramentas de automacao
para gerenciar e provisionar recursos.



 Utilizacao de recursos de automacao. Aproveite os recursos de au-
tomacao disponiveis na AWS para otimizar os custos.

Por exemplo, a automacgao de processos de desligamento e inicia-
lizacao de instancias, o uso de politicas de dimensionamento au-
tomatico e a implementacao de pipelines de Integracao Continua/
Entrega Continua podem ajudar a reduzir gastos desnecessarios e
melhorar a eficiéncia operacional.

« Acompanhamento de métricas de desempenho. Acompanhe mé-
tricas de desempenho e utilizacao dos recursos para identificar
possiveis gargalos e oportunidades de otimizacao.

Isso pode incluir o monitoramento de métricas de utilizagcao de
CPU, memoria e armazenamento, bem como a analise de logs e
metricas de desempenho de aplicativos.

Automatizando processos de FinOps com
ferramentas AWS

A automacao reduz erros, economiza tempo e recursos, garante consisténcia
e conformidade, e permite tomadas de decisoes baseadas em dados.

Com isso em mente, confira agora algumas ferramentas que podem
torna-la viavel:

« AWS CloudFormation para provisionamento de recursos. Permite criar
e gerenciar recursos da AWS de forma automatizada e consistente.

Ao adotar o CloudFormation, os processos de provisionamento
de recursos podem ser padronizados e repetiveis, facilitando a
governanca financeira.



« AWS Lambda para automacao de tarefas. Permite executar codigo
em resposta a eventos.

Com o Lambda, & possivel automatizar tarefas de FinOps, como desligar
recursos ociosos e realizar analises automatizadas de uso e gastos.

« AWS Step Functions para orquestracao de processos. Coordena e
gerencia fluxos de trabalho complexos.

Com ele, é possivel automatizar fluxos de trabalho de FinOps, como

aprovacao de orcamentos e tomada de decisoes baseadas em eventos.




Alcancando excelencia em
FinOps com solucoes AWS

Veja agora algumas das melhores praticas para alcancar exceléncia
em FinOps com solugcoes AWS. Do monitoramento aos estudos de caso,
passando pela aquisi¢ao inteligente de solug¢oes e muito mais.

Monitoramento e analise de custos em tempo real

A AWS oferece ferramentas poderosas, como o AWS Cost Explorer e 0 AWS
Budgets, que permitem monitorar e analisar os gastos em tempo real.

Utilizar essas ferramentas €& essencial para identificar tendéncias,
identificar picos de gastos e tomar decisoes baseadas em dados para
otimizar os custos.

Identificacaoeotimizacaoderecursossubutilizados

Muitas vezes, recursos na nuvem sao provisionados e acabam sendo
subutilizados ao longo do tempo.

A AWS fornece ferramentas, como o AWS Trusted Advisor, que ajudam a
identificar esses recursos e fornecem recomendacoes de otimizagao.



Definicao de tags e rastreamento de custos por
projeto ou departamento

A definicao de tags em recursos da AWS permite que as organizagoes atribuam
custos a projetos ou departamentos especificos. Isso facilita o rastreamento
dos gastos de cada area e a identificagao de oportunidades de economia.

Alem disso, tags bem estruturadas fornecem visibilidade granular dos
custos, permitindo uma analise mais precisa.

Estratégias de compra inteligente de recursos na
AWS

A AWS oferece opgoes de compra flexiveis, como instancias reservadas
(Reserved Instances) e instancias Spot (Spot Instances).

Ao adotar estratégias inteligentes de compra, as empresas podem obter
descontos significativos nos custos da infraestrutura.

Contudo, &€ importante avaliar o padrao de uso dos recursos e escolher
a op¢ao mais adequada para otimizar os gastos.

Uso de instancias reservadas e instancias spot
para reduzir custos

As instancias reservadas sao ideais para cargas de trabalho estaveis e
previsiveis, oferecendo economias substanciais em comparacao com
instancias sob demanda.

Por outro lado, as instancias Spot podem ser utilizadas para cargas de
trabalho flexiveis e nao criticas, aproveitando precos muito mais baixos.



Combinar o uso de instancias reservadas e Spot € uma estratégia eficaz
para reduzir ainda mais os custos.

Estudo de casos

E inspirador conhecer exemplos reais de empresas que alcancaram
exceléncia em FinOps utilizando as solugoes da AWS.

Estudos de caso demonstram como essas organizacoes implementaram
praticas de monitoramento, otimizacao e compra inteligente de recursos,
resultando em economias significativas e uma gestao financeira eficiente

Na nuvem.




Conte com a Flexa Cloud para
acessar as melhores solucoes
AWS

A Flexa Cloud é parceira da Amazon Web Services. Esta no mercado desde 2013.

Com maxima eficiéncia e sem complicagoes, nos ajudamos a sua empresa
a percorrer a jornada para a nuvem.

Nossa vasta experiéncia esta ancorada também na parceria estratégica
com fornecedores internacionais de aplicacoes e servicos. E as muitas
implementacoes realizadas desde de 2013 nos possibilitam encurtar
caminhos e entregar servicos sob medida para cada negocio.

Nosso time, treinado e certificado, aplica as melhores praticas de geren-
ciamento de projetos e tem no ITIL a base para a etapa de sustentacao.



Aqui na Flexa Cloud, nossa premissa basica € o cliente. Por isso, fazemos
tudo para encantar, potencializar resultados e inovar sempre.

— Mitigue os riscos de seguranca.

— Reduza custos com infraestrutura.

— Escale suas aplicagoes parasuportar grandes volumes de trafego.
— Migre para um banco free.

— Capacite seu time de desenvolvimento para aproveitar o melhor da nuvem.
— Faca mais e melhor!

Faca contato, teremos o maior prazer em te ajudar a otimizar custos
com a nuvem!

Faca contato conosco agora!


https://flexa.cloud/contato
https://flexa.cloud/contato
https://flexa.cloud/contact/



https://flexa.cloud/
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